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AGGIORMAMENTO AL R

IVASS 01A7AP30CA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 30 ore — Aggiornamento normativo 2017
- taglio commerciale -

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo lorio e Alfonso Mandara

Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 30 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 30 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e 'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica
APA703018GIUO0O - Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da Solvency I
docente — Rita Crocitto

Modulo 2 - Area Tecnica

APA701001TECO00 - RCA e il codice civile
docente - Filippo Gazzola

Modulo 3 - Area Tecnica

APA701002TECO00 - | documenti RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 4 - Area Amministrativa

APA701013AMMOO - Il risarcimento del danno
docente - Filippo Gazzola

Modulo 5 - Area Amministrativa
APA701014AMMOO - La disciplina del risarcimento diretto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 6 - Area Tecnica

APA701009TECO00 - L’indagine sui comparatori di polizze RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 7 - Area Tecnica

APA701010TECOO0 - Il Cross Selling nella vendita delle polizze RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 8 - Area Tecnica
APA701003TECO0O - Le Polizze Vita

docente - Filippo Gazzola
Modulo 9 - Area Tecnica

APA701004TECO00 - La Polizza Vita Caso Morte
docente - Filippo Gazzola
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Modulo 10 - Area Tecnica

APA701005TECOO0 - La Polizza Vita Intera
docente - Filippo Gazzola

Modulo 11 - Area Giuridica
APA702021GIU00 - Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: le novita dall’lUnione Europea
docente — Vincenzo lorio

Modulo 12 - Area Giuridica
APA703017GIU00 - Nuovi obblighi per gli intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami:

quali le responsabilita?
docente — Rita Crocitto

Modulo 13 - Area Giuridica
APA703023GIU00 - Tutela del consumatore: novita dalla giurisprudenza in tema di clausola

vessatoria
docente — Rita Crocitto

Modulo 14 - Area Giuridica
APA705029GIU00 - La nuova responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24 - 8 marzo 2017
docente — Alfonso Mandara

Modulo 15 - Area Tecnica
APA701006TECOQ0 - La Cyber Security
docente - Filippo Gazzola

Modulo 16 - Area Tecnica
APA701007TECO00 - La Normativa sui reati informatici
docente - Filippo Gazzola

Modulo 17 - Area Tecnica
APA701008TECOQ0 - Le Polizze Cyber Risk
docente - Filippo Gazzola

Modulo 18 - Area Tecnica
APA702026TECOO0 - Previdenza complementare: dal fatalismo alla consulenza — Un approccio

diverso
docente — Vincenzo lorio

Modulo 19 - Area Amministrativa
APA701016AMMOO - Strategie di telemarketing per gli intermediari assicurativi
docente - Filippo Gazzola

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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FORMAZIONE INTERMEDIARI ASSICURATIVI 5 3 3 : i
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AGGIORMAMENTO AL R

IVASS 01A7AP30AA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 30 ore — Aggiornamento normativo 2017
- taglio amministrativo -

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo lorio e Alfonso Mandara

Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 30 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 30 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e 'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica
APA703018GIUOQO - Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da Solvency i
docente — Rita Crocitto

Modulo 2 - Area Tecnica

APA701001TECO00 - RCA e il codice civile
docente - Filippo Gazzola

Modulo 3 - Area Tecnica

APA701002TECO00 - | documenti RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 4 - Area Amministrativa

APA701013AMMOO - Il risarcimento del danno
docente - Filippo Gazzola

Modulo 5 - Area Amministrativa
APA701014AMMOO - La disciplina del risarcimento diretto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 6 - Area Amministrativa

APA701015AMMOO - Le frodi nell’assicurazione auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 7 - Area Tecnica
APA701003TECO0O0 - Le Polizze Vita

docente - Filippo Gazzola

Modulo 8 - Area Tecnica

APA701004TECOO0 - La Polizza Vita Caso Morte
docente - Filippo Gazzola

Modulo 9 - Area Tecnica

APA701005TECOO0 - La Polizza Vita Intera
docente - Filippo Gazzola
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Modulo 10 - Area Giuridica
APA702021GIU00 - Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: le novita dall’Unione Europea
docente — Vincenzo lorio

Modulo 11 - Area Giuridica

APA703017GIU00 - Nuovi obblighi per gli intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami:
quali le responsabilita?

docente — Rita Crocitto

Modulo 12 - Area Giuridica
APA703023GIU00 - Tutela del consumatore: novita dalla giurisprudenza in tema di clausola

vessatoria
docente — Rita Crocitto

Modulo 13 - Area Giuridica
APA705029GIU00 - La nuova responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24 - 8 marzo 2017
docente — Alfonso Mandara

Modulo 14 - Area Giuridica
APA703024GIUOO - Novita dall’Europa: cosa cambia nella Privacy nel settore assicurativo
docente — Rita Crocitto

Modulo 15 - Area Amministrativa
APA701011AMMOO - La collaborazione tra intermediari
docente - Filippo Gazzola

Modulo 16 - Area Amministrativa

APA701012AMMOO - La distribuzione dei prodotti assicurativi in Italia e nei paesi europei
docente - Filippo Gazzola

Modulo 17 - Area Amministrativa
APA701016AMMOO - Strategie di telemarketing per gli intermediari assicurativi
docente - Filippo Gazzola

Modulo 18 - Area Amministrativa

APA703027AMMOO - Vendita delle polizze a distanza
docente — Rita Crocitto

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

IVA

01A7AP15AA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 15 ore — Aggiornamento normativo 2017

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo lorio, Alfonso Mandara

Aree tematiche trattate: Giuridica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 15 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione e maggiore di 15 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e l'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica

APA703018GIU0O - Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da Solvency Il
docente — Rita Crocitto

Modulo 2 - Area Giuridica

APA702021GIU00 - Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: le novita dall’'Unione Europea
docente — Vincenzo lorio

Modulo 3 - Area Giuridica

APA703017GIU00 - Nuovi obblighi per gli intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami:
quali le responsabilita?

docente — Rita Crocitto

Modulo 4 - Area Giuridica
APA703023GIU00 - Tutela del consumatore: novita dalla giurisprudenza in tema di clausola

vessatoria
docente — Rita Crocitto

Modulo 5 - Area Giuridica
APA705029GIU00 - La nuova responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24 - 8 marzo 2017
docente — Alfonso Mandara

Modulo 6 - Area Giuridica
APA703024GIU0O - Novita dall’Europa: cosa cambia nella Privacy nel settore assicurativo
docente — Rita Crocitto

Modulo 7 - Area Amministrativo

APA701012AMMOO - La distribuzione dei prodotti assicurativi in Italia e nei paesi europei
docente - Filippo Gazzola

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

IVASS 01A7AP15HA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE IVASS
15 ore — Aggiornamento normativo 2017

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo lorio, Alfonso Mandara

Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica e Amministrativa

Durata totale erogazione: 15 ore di oggetti SCORM monitorati (video lezioni e quiz di apprendimento)
dalla piattaforma LMS.

Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 15 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come I'assiduita e I'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica

APA703018GIUOQO - Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da Solvency Il
docente — Rita Crocitto

Modulo 2 - Area Tecnica
APA701003TECOO - Le Polizze Vita
docente — Filippo Gazzola

Modulo 3 - Area Tecnica

APA701004TECOQ0 - La Polizza Vita Caso Morte
docente - Filippo Gazzola

Modulo 4 - Area Tecnica

APA701005TECO00 - La Polizza Vita Intera
docente - Filippo Gazzola

Modulo 5 - Area Giuridica

APA702021GIU00 - Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: le novita dall’Unione Europea
docente — Vincenzo lorio

Modulo 6 - Area Giuridica
APA703017GIU00 - Nuovi obblighi per gli intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami:

quali le responsabilita?
docente — Rita Crocitto

Modulo 7 - Area Giuridica
APA703023GIU00 - Tutela del consumatore: novita dalla giurisprudenza in tema di clausola

vessatoria
docente — Rita Crocitto

Modulo 8 - Area Giuridica
APA705029GIU00 - La nuova responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24 - 8 marzo 2017
docente — Alfonso Mandara

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

IVASS 01A7AP45HA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 45 ore — Aggiornamento normativo 2017

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo lorio e Alfonso Mandara

Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 45 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 45 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e I'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica

APA703018GIUO0O - Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da Solvency i
docente — Rita Crocitto

Modulo 2 - Area Tecnica

APA701001TECO00 - RCA e il codice civile
docente - Filippo Gazzola

Modulo 3 - Area Tecnica

APA701002TECO00 - | documenti RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 4 - Area Amministrativa

APA701013AMMOO - Il risarcimento del danno
docente - Filippo Gazzola

Modulo 5 - Area Amministrativa
APA701014AMMOO - La disciplina del risarcimento diretto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 6 - Area Tecnica

APA701009TECOO0 - L’indagine sui comparatori di polizze RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 7 - Area Tecnica

APA701010TECOO0 - Il Cross Selling nella vendita delle polizze RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 8 - Area Amministrativa

APA701015AMMOO - Le frodi nell’assicurazione auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 9 - Area Tecnica

APA701003TECOQO0 - Le Polizze Vita
docente - Filippo Gazzola
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Modulo 10 - Area Tenica

APA701004TECOO0 - La Polizza Vita Caso Morte
docente - Filippo Gazzola

Modulo 11 - Area Tecnica
APA701005TECOO0 - La Polizza Vita Intera
docente - Filippo Gazzola

Modulo 12 - Area Giuridica
APA702021GIU00 - Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: le novita dall’lUnione Europea
docente — Vincenzo lorio

Modulo 13 - Area Giuridica

APA703017GIU00 - Nuovi obblighi per gli intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami:
quali le responsabilita?

docente — Rita Crocitto

Modulo 14 - Area Giuridica
APA703023GIU00 - Tutela del consumatore: novita dalla giurisprudenza in tema di clausola

vessatoria
docente — Rita Crocitto

Modulo 15 - Area Giuridica
APA705029GIU0O - La nuova responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24 - 8 marzo 2017
docente — Alfonso Mandara

Modulo 16 - Area Giuridica
APA703024GIUOO - Novita dall’Europa: cosa cambia nella Privacy nel settore assicurativo
docente — Rita Crocitto

Modulo 17 - Area Tecnica
APA701006TECOO - La Cyber Security
docente - Filippo Gazzola

Modulo 18 - Area Tecnica
APA701007TECOO0 - La Normativa sui reati informatici
docente - Filippo Gazzola

Modulo 19 - Area Tecnica
APA701008TECO00 - Le Polizze Cyber Risk
docente - Filippo Gazzola

Modulo 20 - Area Tecnica
APAT702026TECO0 - Previdenza complementare: dal fatalismo alla consulenza — Un approccio

diverso
docente — Vincenzo lorio

Modulo 21 - Area Amministrativa
APA701016AMMOO - Strategie di telemarketing per gli intermediari assicurativi
docente - Filippo Gazzola

Modulo 22 - Area Amministrativa

APA703027AMMO0 - Vendita delle polizze a distanza
docente — Rita Crocitto
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Modulo 23 - Area Tecnica
APA601Z71TECO00 — Polizza Artigiani
docente - Filippo Gazzola

Modulo 24 - Area Tecnica
APAG601Z71TECO00 - | mercati finanziari
docente - Filippo Gazzola

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

IVASS

01A7AP10CA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 10 ore — Aggiornamento normativo 2017
- taglio commerciale -

REG.6
del 204

Docenti: Rita Lorenza Crocitto e Filippo Gazzola

Aree tematiche trattate: Tecnica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 10 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 10 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e

legati al singolo utente come l'assiduita e I'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Tecnica

APA701001TECO00 - RCA e il codice civile
docente - Filippo Gazzola

Modulo 2 - Area Tecnica

APA701002TECO00 - | documenti RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 3 - Area Amministrativa

APA701013AMMOO - Il risarcimento del danno
docente - Filippo Gazzola

Modulo 4 - Area Amministrativa

APA701014AMMOO - La disciplina del risarcimento diretto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 5 - Area Tecnica

APA701009TECO00 - L’indagine sui comparatori di polizze RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 6 - Area Tecnica

APA701010TECOO0 - Il Cross Selling nella vendita delle polizze RC Auto
docente - Filippo Gazzola

Modulo 7 - Area Amministrativa
APA701015AMMOO - Le frodi nell’assicurazione auto

docente - Filippo Gazzola
Modulo 8 - Area Amministrativa

APA703027AMMOO - Vendita delle polizze a distanza
docente — Rita Crocitto

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

01A7AP10AA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 10 ore — Aggiornamento normativo 2017

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola e Vincenzo lorio

Aree tematiche trattate: Giuridica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 10 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 10 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e I'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica
APA703018GIUOQO - Crisi globale e impatto sulle imprese assicurative: quale aiuto da Solvency Il
docente — Rita Crocitto

Modulo 2 - Area Giuridica
APA702021GIU00 - Aggiornamento Antiriciclaggio 2017: le novita dall’Unione Europea
docente — Vincenzo lorio

Modulo 3 - Area Giuridica
APA703017GIU00 - Nuovi obblighi per gli intermediari assicurativi in tema di gestione dei reclami:

quali le responsabilita?
docente — Rita Crocitto

Modulo 4 - Area Giuridica
APA703024GIU00 - Novita dall’Europa: cosa cambia nella Privacy nel settore assicurativo
docente — Rita Crocitto

Modulo 5 - Area Amministrativa
APA701011AMMOO - La collaborazione tra intermediari
docente - Filippo Gazzola

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

IVASS

01A7AP0O5CA
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 5 ore — Aggiornamento normativo 2017
- taglio commerciale -

Docenti: Filippo Gazzola

Aree tematiche trattate: Tecnica e Amministrativa

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 5 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione ¢ maggiore di 5 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e I'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Tecnica
APA701006TECO0 - La Cyber Security
docente - Filippo Gazzola

Modulo 2 - Area Tecnica
APA701007TECO00 - La Normativa sui reati informatici
docente - Filippo Gazzola

Modulo 3 - Area Tecnica

APA701008TECO0 - Le Polizze Cyber Risk
docente - Filippo Gazzola

Modulo 4 - Area Amministrativa

APA701011AMMOO - La collaborazione tra intermediari
docente - Filippo Gazzola

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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AGGIORNAMENTO

IVASS 01A7APO5AA

Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
IVASS 5 ore — Aggiornamento normativo 2017
- taglio amministrativo -

Docenti: Vincenzo lorio e Alfonso Mandara

Aree tematiche trattate: Giuridica e Tecnica

Durata totale erogazione ai fini IVASS: 5 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma LMS.
Tempo totale effettivo di fruizione é maggiore di 5 ore per dei fattori riconducibili alla normativa IVASS e
legati al singolo utente come l'assiduita e I'attenzione, le eventuali attivita di ripetizioni e di ripasso e le dotazioni
tecnologiche e di connettivita.

Modulo 1 - Area Giuridica
APA705029GIU00 - La nuova responsabilita nel settore sanitario: D.L n. 24 - 8 marzo 2017
docente — Alfonso Mandara

Modulo 2 - Area Tecnica
APA702026TECO0 - Previdenza complementare: dal fatalismo alla consulenza — Un approccio

diverso
docente — Vincenzo lorio

Le domande in modalita SCORM hanno la durata circa di 15 secondi
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